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1 Kommunens ansvar fér vard och omsorg

Enligt hilso- och sjukvardslagen, lag 2017:30 (HSL), ansvarar kommunen som
sjukvardshuvudman for att en god hilso- och sjukvard bedrivs pa sarskilt boende for
dldre, dagverksamheter, samt inom lag 1993:387 om st6d och service till vissa
funktionshindrade (I.SS), bostad med sirskild service samt daglig verksambhet.
Kommunens ansvar omfattar sadan hilso- och sjukvard, omvardnad, habilitering och
rehabilitering upp till och med nivan f6r den legitimerade sjukskoterskans,
legitimerade arbetsterapeutens och legitimerade fysioterapeutens/sjukgymnastens
yrkesansvar. Likaransvaret aligger regionen.

Kommunen ansvarar for att bedriva en hilso- och sjukvard som tillgodoser
patientens behov av sidkerhet och trygghet samt att det ska finnas den personal som
behovs for att ombesorja god vard av kvalitet. Kommunen ska planera sin halso- och
sjukvard med utgangspunkt i befolkningens behov av sidan vard och kommunen
ansvarar for att alla medborgare ska fa en jamlik vard och omsorg som ir siker och
moter den enskildes behov.

Nir den enskilde har behov av insatser bade fran socialtjinsten och fran hilso- och
sjukvarden ska kommunen tillsammans med regionen uppritta en individuell plan i
enlighet med socialtjdnstlagen 2001:453 (SoL). Planen ska upprittas om kommunen
eller regionen bedomer att den behévs for att den enskilde ska fa sina behov
tillcodosedda, och om den enskilde samtycker till att den upprittas.

1.1 Primérvardens grunduppdrag
Enligt HSL ska en vérdgivare enligt primarvardens grunduppdrag:

» tillhandahalla de hilso- och sjukvardstjanster som krivs for att tillgodose
vanligt férekommande vardbehov.

» oppenvird ges utan avgransning nir det giller sjukdomar, dlder eller
patientgrupper. Primirvarden svarar for behovet av sadana atgirder i form av
medicinsk bedomning och behandling, omvardnad, férebyggande arbete och
rehabilitering som inte kraver sirskilda medicinska eller tekniska resurser eller
nagon annan sirskild kompetens.

» tllhandahalla forebyggande insatser utifrin patientens individuella behov och
forutsittningar.

» samordna olika insatser for patienten i de fall det 4r mest dndamilsenligt att
samordningen sker inom primérvarden.

» mojliggora medverkan vid genomférande av forskningsarbete.

> se till att virden dr tillganglig.
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2 Kunskap om regelverk, styrande dokument och
beprovad erfarenhet

Hilso- och sjukvarden ska bedrivas enligt vetenskap och beprovad erfarenhet.
Samtliga verksamheter och vardgivare har ett ansvar att tillskansa sig information om
gillande lagar, regelverk och styrdokument som reglerar kommunens hilso- och
sjukvard. Virdgivaren ansvarar for att medarbetare har kunskap om lagar, regelverk,
styrdokument, handlingsplaner, samverkanséverenskommelser, anvisningar och
lokala rutiner, samt att de eftetlevs av sdvil medarbetare som undetleverantérer av
tjanster.

2.1 Lokala rutiner

Varje vardgivare eller av vardgivaren utsedd verksamhetschef ska sikerstilla att
verksamheten har en lokal rutin utifrin varje riktlinje for hélso- och sjukvard och
6vergripande rutiner som ansvarig medicinsk sjukskoterska (MAS) upprattar.

3 Kvalitetsledningssystem

Varje vardgivare ska enligt Socialstyrelsens foreskrifter ha ett kvalitetsledningssystem.
Ett ledningssystem ar ett stod i att planera, leda och forbittra verksamheter genom
systematiskt arbete. Ledningssystemet ska innehalla de processer och rutiner som
behovs for att utveckla och sakra kvalitet 1 verksamhetens samtliga
verksamhetsomraden. Ledningssystemet syftar till att forbattra och sikerstilla
vardens kvalitet och sikerhet genom att fungera som ett verktyg for att identifiera
risker och brister. Det mojliggdr analys och utvirdering av verksamhetens
prestationer vilket i sin tur skapar mojligheter att implementera nédvindiga atgirder.
Det systematiska arbetet kan utgoras av exempelvis egenkontroller,
avvikelsehantering eller genom andra arbetssitt dir verksamheten granskar sitt
arbetssatt for att beddma sikerheten och kvalitet i verksamhetens olika
ansvarsomriden.

3.1 Sdker och andamalsenlig halso- och sjukvard av god
kvalitet

En god och sédker vard innebar att:

» arbetet priglas av en humanistisk virdegrund och bygger pa ett
personcentrerat forhallningssitt dir patienten aktivt deltar som medskapare i
varden.

> effektiv samverkan sker mellan olika aktorer pa alla nivaer och inom den
politiska organisationen.

> varden grundar sig pd evidensbaserad praktik och teoti for att sikerstilla
bista mojliga resultat.

> hygienkrav uppfylls for att frimja en ren och siker virdmiljo.

» fullgorelse av kraven pd General Data Protection Regulation (GDPR) och
sekretess inkluderas for att skydda patienternas integritet.
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> korrekt anvindning av nationella kvalitetsregister och efterlevnad av
nationella riktlinjer efterlevs.

» verksamheten jobbar med riskmedvetenhet och beredskap for att hantera
eventuella vardskador.

> stindig kompetensutveckling, analys och uppfoljning av risker samt
intriffade virdskador pagar.

> dllforditliga och sikra system och processer med regelbunden egenkontroll
finns i verksamheten.

> striva stindigt efter att forbittra analys, lirande och utveckling, vilket dr vara
frimsta prioriteringar.

> satsning pd kompetens och kompetensutveckling for att sikerstilla hog
vardkvalitet ingar 1 verksamhetsplan.

» enheten har en engagerad ledning och tydlig styrning for att driva en héllbar
och siker vardverksamhet.

» det stindigt pagir arbete med att bidra till att skapa god arbetsmiljé och en
sakerhetskultur som frimjar vilmaende och trygghet for bade patienter och
personal.

4 Beredskap och patientsikerhet

Kommunen ar skyldig att ha en plan for hur en extraordinir hindelse ska hanteras.
Planen ska grunda sig pa risk- och sarbarhetsanalyser av den verksamhet som bor
fungera dven i en svar situation. Det innebir att alla kommuner ska planera f6r hur
de ska hantera till exempel stérre elavbrott, IT-haverier och virmebélja.

Krisberedskap i socialtjanst och kommunal hélso- och sjukvard
Socialtjansten och den kommunala hilso- och sjukvarden dr en viktig del av det
svenska samhillets beredskap. I likhet med SoLL och LSS sa finns det inte heller i
HSL nagra undantagsregler som giller vid hojd beredskap. Enligt ansvarsprincipen ar
kommunerna saledes ansvariga for att kunna erbjuda kommunal hilso- och sjukvard
dven vid hojd beredskap. Enligt HSL far regeringen meddela foreskrifter om hilso-
och sjukvarden i krig, vid krigsfara eller under sidana utomordentliga férhallanden
som dr foranledda av att det dr krig utanfér Sveriges granser eller av att Sverige har
varit i krig eller krigsfara.

5 Vardgivare

Virdgivarens ansvar f6r hilso- och sjukvard regleras i HSL och
patientsakerhetslagen. Det innebir att vardgivaren ansvarar for atgirder att
medicinskt férebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador. Vardgivaren ska
bedriva hilso- och sjukvird enligt primirvardens grunduppdrag. Enligt HSL har den
eller de av kommunfullmiktige beslutade nimnder ledningsansvaret f6r hilso- och


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-3-21.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-3-21.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-3-21.pdf
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sjukvarden. Varje privat utforare inom halso- och sjukvirden, som har legitimerad
personal antingen anstilld eller inhyrd, fungerar som sin egen vardgivare.

Kommunen dr vardgivare for hilso- och sjukvarden dir hilso- och sjukvard bedrivs 1
kommunens regi. Kommunen ansvarar for att det finns en MAS i kommunen.
Kommunens MAS ansvarar f6r uppfoljning av patientsakerheten inom sitt
ansvarsomride inom bade kommunala och privata verksamheter.

Virdgivaren ska sakerstilla att verksamhetens personal arbetar i enlighet med de
processer och rutiner som ingar 1 ledningssystemet (6 kap. 1 § SOSES 2011:9).

Det ar inte bara legitimerade yrkesutovare som ingar i gruppen halso- och
sjukvardspersonal. Till exempel riknas underskoterskor, vardbitriden och
tandskoterskor som édr verksamma vid en vardinrittning och medverkar i hilso- och
sjukvard som hilso- och sjukvardspersonal.

Regionen ansvarar for att sikerstilla likartillgang, men varje sirskilt boende for dldre
ska ha ett samverkansavtal upprittat med en lakarorganisation.

Vardgivarens ska sakerstilla att:
» det finns en utsedd verksamhetschef med tillricklig kompetens och
erfarenhet pa plats for att bedriva god och patientsiker vard.
Verksamhetschef ansvarar for att verkstilla vardgivarens uppgifter.

> verksamhetschefen far goda forutsittningar for att leda och fullgora sitt
uppdrag.

> det finns tillgang till de personalresurser som beh6vs for att sakerstilla god
och saker vard.

» lagar, foreskrifter, riktlinjer, styrdokument, samverkansoverenskommelser,
handlingsplaner och rutiner med mera inns tillgdangliga och dr kinda f6r, samt
efterlevs av samtliga medarbetare.

» egna dokument revideras och uppdateras utifrin evidens, gillande regelverk
och styrande dokument, gillande samverkanséverenskommelser samt
befintligt arbetssitt.

> samverkan sker med andra vardgivare och aktorer for att uppritthalla och
sdkerstilla god patientsikerhet.

> att kontinuerligt genomfora riskbedémningar inom olika omraden i
verksamheten och inf6ra systematiska arbetssitt fOr att frimja utvecklingen.

» systematiska egenkontroller genomfors for att sikerstalla verksamhetens
kvalitet.

> handlingsplaner/4tgirdsplaner upprittas utifrin identifierade riskomraden.

» avtal inom olika omraden, som ir nodvindiga for att bedriva god och siker
vard, upprittas.

> det finns tillgang till likarinsatser och rutin f6r kontakt.
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» uppritta rutiner utifrin MAS riktlinjer som ar relevanta for verksamheten
och som anpassas efter lokala férutsittningar.

» det finns tekniska och digitala forutsittningar.
» det finns lokalmissiga forutsittningar.

» det finns tllgang till ndédvindiga produkter inom ramen for vard- och
omsorg.

» verksamheten har en god beredskap for oférutsedda hiandelser och en god
sikerhetskultur.

» kontinuitetsplaner/handlingsplaner finns pa plats for potentiella faktorer som
kan leda till driftstopp som exempelvis personalbortfall, strémavbrott och
hindelse av kris och katastrof.

» det finns tllgang till akutlikemedelsforrad eller fullstindigt
lakemedelsforrad.

» verksamheten uppnar god hygienisk standard och foéljsamhet till basal hygien.

» attinnan en ny diagnos- eller behandlingsmetod som kan ha betydelse for
minniskovirde och integritet borjar tillimpas, ska vardgivaren se till att
metoden har bedémts fran individ- och samhallsetiska aspekter

» sekretess och GDPR kan uppritthéllas.

» det finns tydliga rutiner for att sikerstalla att hilso- och sjukvardspersonal
rapporterar hindelser som orsakat eller hade kunnat orsaka vardskada.

6 Medicinskt ansvarig sjukskoterska MAS

Reglering av MAS uppgifter finns i lag och férordning samt i Socialstyrelsens
foreskrifter och allminna rad.

Forutom regelverk som reglerar MAS ansvarsomraden aligger det ocksa MAS att
uppratthalla och utveckla verksamheternas kvalitet och sakerhet utifrin kommunens
styrande dokument och delegationsordning.

MAS har inte primirt ansvar f6r den individuellt inriktade varden av enskilda
patienter eller sikerstillandet av bemanning eller kompetens hos medarbetare men
kan ingripa och bestimma 6ver vard och behandling gillande enskilda om det
behovs for att den enskilde ska fa en god och siker vard.

MAS utovar sitt ansvar genom att:
» stodja och vigleda verksamheter i hilso- och sjukvardsfrigor.

» planera for utveckling av patientsikerhetsarbete pa strategisk nivd inom sitt
ansvarsomrade.

» patala patientsikerhetsrisker.

» utfora granskning och kontroller av halso- och sjukvarden i verksamheter.
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dokumentera och redovisa den kommunala hilso- och sjukvardens arbete
och utveckling.

uppritta skriftliga direktiv/underlag/6vergripande rutiner som reglerar hur
verksamheterna ska bedriva sin hilso- och sjukvard med utgangspunkt frin
overgripande regelverk.

ansvara for att leda utredning av lex Maria i samarbete med chefer och
medarbetare for de verksamheter dar MAS har tillsynsansvar.

gora lex Maria anmilan till IVO vid risk for eller allvarlig vardsskada inom en
verksamhet dar vardgivaren ar MAS uppdragsgivare.

utgora sakkunnig vid upprittande av avtal eller vid upphandling inom halso-
och sjukvard nir behov uppstar.

stodja och vigleda vid planering och anvindandet av kommunens halso- och
sjukvardsresurser och kompetens.

vara aktiv och delaktig i strategiska fragestillningar kopplat till kommunens
hilso- och sjukvardsomrade.

utgéra kommunens samverkansrepresentant i kommunala hilso- och
sjukvardsfragor pa overgripande niva.
MAS ir samarbetspartner till verksamhetschefen (enl. HSL. 2017:30 4 kap.

2§) gillande ansvaret f6r medicintekniska produkter 1 kommunens hilso- och
sjukvard (SOSFS 2008:1).

Enligt Halso- och sjukvardsféorordningen (SFS 2017:80) 4 kap. 6 §,
ska en medicinskt ansvarig sjukskoterska samt enligt 11 kap. 4 §
forsta stycket hilso- och sjukvardslagen (2017:30) ansvara for att:

>
>
>

patienten far den hilso- och sjukvard som en likare férordnat om.

journaler fors i den omfattning som foreskrivs 1 Patientdatalagen (2008:355).
beslut om att delegera ansvar for varduppgifter ar forenliga med
patientsikerheten.

det finns andamalsenliga och vilfungerande rutiner for likemedelshantering.
det finns dndamalsenliga och fungerande rutiner fOr rapportering enligt 6
kap. 4§ Patientsikerhetslagen (2020:659).

det finns dndamalsenliga och vilfungerande rutiner for att kontakta likare
eller annan halso- och sjukvardspersonal nir en patients tillstand fordrar det.
patienten far en siker och dndamalsenlig hélso- och sjukvard av god kvalitet
inom kommunens ansvarsomrade.

7 Verksamhetschef/enhetschef

Verksamheter som bedriver hilso- och sjukvardsverksamhet ska ha en

verksamhetschef som sikerstiller patientens behov av trygghet, kontinuitet,

samordning och att sikerheten i varden tillgodoses enligt Hilso- och
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sjukvardsférordningen (2017:80) 4 kap. 1§. I Virmd6 kommuns egenregi dr
verksamhetschef tillika enhetschef. Verksamhetschefen har 6vergripande ansvar f6r
att vard och omsorg bedrivs och fullfoljer vardgivarens ansvar och skyldigheter, samt
det ansvar som tilldelats inom sitt verksamhetsomrade. Ansvaret innefattar vidare att
ett systematiskt patientsikerhetsarbete bedrivs och med stéd av ledningssystemet
planera, leda, kontrollera, f6lja upp, utvirdera och férbittra verksamheten.

Om verksamhetschefen sjilv inte har kompetens och erfarenhet for att f6lja upp
hilso- och sjukvarden kan denne uppdra ansvaret formellt till en person som har ritt
kompetens och erfarenhet som far ledningsansvar for hilso- och sjukvarden som
bedrivs inom den egna verksamheten. Verksamhetschefen ansvarar for att sikerstilla
ledningsansvariges limplighet samt att denne har forutsittningar f6r att planera for,
leda och f6lja upp hilso- och sjukvarden.

Verksamhetschefen/enhetschef ansvarar for att genomféra eller
utse funktioner som sékerstiller att:
> kartliggning av vilka behorigheter som krivs till olika system, samt att
nodvindiga behorigheter tilldelas och/eller fornyas till ansvariga personer for
att dessa ska kunna fullgbra sina arbetsuppgifter.

genomforandet av nédvindiga riskbedomningar i verksamheten pagar.
uppritta lokala handlingsplaner.

skapa forutsattningar for god sidkerhetskultur och patientsiakerhet.

YV V V V

samtliga medarbetare och ledning 16pande tillskansar sig information om
gallande lagar, foreskrifter, riktlinjer, handlingsplaner,
samverkansoverenskommelser och Gvergripande rutiner samt direktiv.

» lokala rutiner upprittas och uppdateras utifrin gillande lagar, foreskrifter,
riktlinjer, samverkanséverenskommelser, nationella och lokala
handlingsplaner, samt att dessa implementeras och efterlevs av medarbetare
och leverantorer av hilso- och sjukvardstjinster.

» virdkontakt utses inom det bedrivna verksamhetsomradet
(omvardnadsansvarig sjukskoterska, ansvarig arbetsterapeut och
fysioterapeut/sjukgymnast).

» det finns lokala forutsdttningar for att bedriva patientsiker vard enligt
gillande direktiv under dygnets alla timmar.

» verksamheten har en planering for, utvecklar, implementerar och foljer upp
verksamhetens teamarbete inom hilso- och sjukvard samt patientsikerhet.

» bemanningen ir tillricklig for att uppnd god och siker vard.

» personal har sprikliga kunskaper, kompetens och forutsittningar for att
fullg6ra sitt arbete och rapportera hindelser.

> genomfora eller utse funktioner som sakerstiller patientens delaktighet i sin
egen vard och nirstiaende, i den utstrickning patienten 6nskar det.

» samverkan sker med andra véirdgivare.
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» externa avvikelser rapporteras till berérd vardgivare.

» sikerstilla ett systematiskt kvalitetsarbete inom verksamhetens
ansvarsomraden.

> samtliga medarbetare har kinnedom om sitt ansvar att medverka och bidra
till systematiskt kvalitetsarbete som en integrerad del i den dagliga
verksamheten.

» medatrbetare har kunskaper om sitt ansvar att folja ridande riktlinjer och
rutiner samt att rapportera risker och avvikelser som identifierats och uppstar
1 verksamheten.

» rapportering sker utan drojsmal till MAS, kommunens forvaltning, samt den
egna eller andra berorda vardgivare nar det foreligger allvarliga risker eller
brister 1 vard- och omsorg.

» rapportering sker om det foreligger risker och brister kopplat till
patientsidkerheten som verksamhetschefen inte har férutsittningar for att
paverka och atgirda.

» arbetsbesktivningar upprittas for vatje profession kopplat till hilso- och
sjukvard.

» tekniska produkter besiktigas och underhills enligt leverantorers anvisningar
och direktiv.

8 Legitimerad halso- och sjukvardspersonal

Hilso- och sjukviardspersonalen ska ge en god hilso- och sjukvard samt ha god
kinnedom om olika sjukdomstillstind och behandlingsmetoder utifrin vetenskap
och beprovad erfarenhet.

Hilso- och sjukvardspersonal ansvarar for att leda och planera f6r halso- och
sjukvarden inom sin profession samt genomféra och f6lja upp de planerade hilso-
och sjukvardsinsatserna. Vidare ligger ansvaret i att medverka inom ramen for
verksamhetens ledningssystem samt i det systematiska kvalitetsarbetet.

Sjukskoéterskan har 6vergripande omvardnadsansvar for patienten, medan
arbetsterapeuten och fysioterapeuten/sjukgymnasten dr ansvariga inom sina specifika
omriden. Varje patient ska ha en ansvarig vardkontakt utsedd av verksamhetschef
for respektive profession.

Legitimerad hélso- och sjukvardspersonal ansvarar for att:

» gora bedomningar, undersokningar samt forskrivningar relaterat till hilso-
och sjukvard inom sin yrkesutévning och legitimation utifran gillande
regelverk och anvisningar.

» utgora en fast virdkontakt inom sitt verksamhetsomride
(omvardnadsansvarig sjukskoterska, ansvarig arbetsterapeut och
sjukgymnast).
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gobra riskbedémningar inom sitt professionsomrade.

uppritta hilsoplan/vardplan f6r den enskilde patienten.
handleda/utbilda/arbetsleda medarbetare inom vard- och omsorg utifrin sin
profession, avvikelsehantering, kvalitetsutveckling av hilso- och sjukvard.

1 samarbete med ansvarig chef se till att personalen har behorigheter som
krivs till olika digitala system som verksamheten anvinder sig av for att
kunna fullgbra sina arbetsuppgifter. Om behorighet saknas rapporteras detta
till ansvarig chef.

delegering utfirdas till omsorgspersonal nir det ar foérenligt med god och
siaker vard.

registrera i kvalitetsregister.

dokumentera i hilso- och sjukvirdsjournal.

bedéma och inhimta samtycken nir nédvindigt.

bidra till god sikerhetskultur.

bidra till upprittandet av lokala rutiner, samt patala om lokala rutiner behover
revideras.

medicintekniska produkter anvinds och underhalls enligt leverantorers
anvisningar inom sitt ansvarsomrade, regelverk och andra anvisningar.
sikerstalla funktion och genomféra egenkontroller av medicintekniska
produkter.

utféra egenkontroller inom verksamheten utifrin hilso- och sjukvirdens
omrade.

vara delaktig i att planera for, utveckla, implementera och f6lja upp
verksamhetens teamarbete inom hilso- och sjukvard och
patientsikerhetsarbete.

medverka till patientens delaktighet i sin egen vard och nirstaende i den mén
patienten 6nskar.

samverka och ha en dialog med nirstiende om patienten 6nskar.

ha kinnedom om sitt ansvar att medverka och bidra till systematiskt
kvalitetsarbete som en integrerad del i den dagliga verksamheten.

rapportera avvikelser, klagomal och synpunkter.

samverka med andra vardgivare och rapportera externa avvikelser till berérd
vardgivare eller verksamhetschef.

utan drojsmal rapportera till verksamhetschefen eller andra berérda
vardgivare nir det foreligger allvarliga risker eller brister 1 vard- och omsorg.

9 Omsorgspersonal

Omsorgspersonal som genom delegering utfor hilso- och sjukvardsinsatser riknas
som hilso- och sjukvardspersonal och ar dirmed skyldiga att medverka till
patientsidkerheten genom att f6lja gillande regelverk f6r hilso- och sjukvard.

Omsorgspersonalens ansvar kopplat till patientsdkerhet:

folja lokala rutiner, anvisningar och regelverk.
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» ta till sig den information som verksamheten ger om den halso- och sjukvard
som verksamheten bedriver.

» ansvarar for att man har erhéllit de behorigheter som krivs tll olika digitala

system som verksamheten anvinder sig av for att kunna fullgbra sina

arbetsuppgifter. Om behérighet saknas rapporteras detta till ansvarig chef.

bidra till god sikerhetskultur.

patala om lokala rutiner beh6ver revideras.

Y YV V

medicintekniska produkter anvinds enligt ordination/instruktion och

underhills enligt hilso- och sjukvardspersonalens och leverantorers

anvisningar.

» vara delaktig och aktiv i verksamhetens teamatbete.

» medverka till patientens delaktighet i sin egen vird och nirstiende i den man
patienten 6nskar.

» ha en dialog och samverka med anhériga nir patienten 6nskat.

» dokumentera/signera genomforda hilso- och sjukvirdsuppgifter.

» upplysa den som delegerar uppgiften om eventuellt hinder och brist pa
formaga att fullgora avsedd arbetsuppgift.

» fullgbra mottagna arbetsuppgifter enligt given instruktion.

> ta kontakt med nirmaste arbetsledare eller hilso- och sjukvirdspersonal vid
osikerhet pd hur en uppgift ska genomforas.

» utan drojsmal kontakta sjukskoterska och rapportera om till exempel
torindringar 1 patientens hilsotillstind som kan leda till att delegerad uppgift
inte gar att genomfora.

» ha kinnedom om sitt ansvar att medverka och bidra till systematiskt
kvalitetsarbete som en integrerad del i den dagliga verksamheten.

» rapportera avvikelser, klagomal och synpunkter.

» samverka med andra virdgivare och rapportera externa avvikelser till sin

verksamhetschef.
» utan dr6jsmaél rapportera till verksamhetschefen nir det foreligger allvatliga
risker eller brister i vard- och omsorg,.

10 Dokumentation

Enligt patientdatalagen har all legitimerad personal och de som bitrider legitimerad
personal, det vill siga alla som utf6ér en hilso- och sjukvirdsuppgift genom
delegering, ordination eller instruktion, skyldighet att dokumentera. Patientjournal
ska foras pa personer som erhaller kommunal hilso- och sjukvird inom
korttidsboende, sarskilt boende enligt SoL. och LSS, hemsjukvard i ordinirt boende

och dagverksamhet for dldre.
En patientjournal ska innehalla de uppgifter som behovs f6r en god och siker vard
av patienten. Uppgifterna ska f6ras in i journalen utan lingre drojsmal.

10.1 Utlamning och férvaring av journalhandlingar

Utlimning av journalhandling ska foregas av menprovning. I kommunens
delegationsordning och/eller styrdokument regleras vem som ansvarar for att géra
menproévning infér utlimnande av journalhandling. Varje vardgivare édr skyldig att ha
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rutiner for vem eller vilka som har ritt att pa vardgivarens uppdrag fatta ett beslut
om utlimnande av patientuppgifter.

Menprovningen bor géras av nagon som har god 6verblick 6ver hela situationen.
Undantag giller som huvudregel om patienten samtycker till att uppgifterna limnas
ut. Det giller dock inte om det finns uppgifter om annan person, till exempel
anhorig, 1 journalen. Da ska en menprévning goras av utsedd ansvarig enligt
delegationsordning.

Varje journalhandling skall hanteras och férvaras pa ett sitt att obehoriga inte far
tillgdng till handlingen. Patientjournallagen reglerar ansvaret for bevarandet av
journaler och arkivlagen reglerar verksamheternas ansvar fOr att organisera, forteckna
och skydda handlingar fran forstorelse. Vardgivaren ska ha lokala rutiner som
innefattar utlimning och férvaring av journalhandlingar.

Styrdokument
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Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete enligt (SOSFS 2011:9)
Lag om psykiatrisk tvangsvard (1991:1128)
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Ovriga dokument
Krisberedskap i socialtjanst och kommunal halso- och sjukvard

Medicinskt ansvarig sjukskoterska och medicinskt ansvarig for rehabilitering
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